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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Pic lap - Ty do - Hanh phic

Sé: t,zu{—]q/UBND HCC Dong Nai, ngay A4 thdng 3 nam 2020
V/v tuyén truyén, khuyén nghi
ngudi dén, té chirc sir dung DVC
truec tuyén, BCCI khi thyuc hién
cac TTHC trong tinh hinh dich
Covid-19 dang dién ra phtrc tap

Kinh gtri:
- Uy ban nhan dan cap huyén;
- Uy ban nhén dan cap xa;
- Cac s@, ban , nganh; 1
- Cong an tinh; Bao hiém x4 hdi tinh;
- Céc co quan nganh doc trén dia ban tinh;
- Trung tdm Hanh chinh céng tinh.

Truée dién bién tinh hinh dich bénh Covid-19 hét sirc phirc tap k& tir ngay
06/3/2020 khi bénh nhan thir 17 xuét hién dén nay ca nuéc da ghi nhan 34 ca
nhiém, hon 20.000 ngudi tiép xtc gin véi ngudi nhiém bénh phai céch ly.

Thyc hién 16i kéu goi ctia Phé Thu tuéng Chinh phi - Vii Ptc Dam tai cudc
hop Ban Chi dao quoc gia phong chéng dich bénh viém duong hd hép cp do
ching méi virus Corona ngay 08/3/2020: “Néu toan dan ddng long chéng dich
nhat dinh chiing ta s& chién thing dich bénh COVID-19 nhu dén toc Viét Nam da
nhiéu lan chién thing”,

Chu tich UBND tinh yéu cau céc sé, ban, nganh; B6 phin mét cira cac cép va
céc don vi hitu quan phdi hop thuce hién cac ndi dung sau:

1. S& Théng tin va Truyén thong, B phén mdt ctra cac cap phdi hgp tuyén
truyén, khuyén nghi nguoi dan, t6 chirc sir dung dich vu céng truc tuyén, han ché
tap trung tai noi déng ngudi néi chung ciing nhu tai B phan mot ctra céc cép dé
thue hién cdc thi tuc hanh chinh (TTHC) dé duoc trién khai thyc hién truc tuyén
trén Cong dich vu cong truc tuyén tinh va Cdng dich vu cong qudc gia.

2. Céc s6, ban, nganh, B phan mét cira cac cdp phéi hop Buu dién tinh tuyén
truyén, khuyén nghi nguoi dén, t§ chuc sir dung céc dich vu buu chinh cong ich
trong viéc thyuc hién cac TTHC véi cude phi duge Buu dién tinh hd tro 50% cude

phi tiép nhan/chuyén tra tir ngay 01/3/2020 dén hét ngay 30/4/2020 trong pham vi



ndi tinh dé han ché tap trung déng ngudi, tranh 1ay lan dich Covid-19 trong cdng
dong.

3. BO phén mdt ctra cac cép tuyén nuyén, khuyén nghi nguoi dan, t chirc thuc
hién cac TTHC truc tuyén, cung cap day du thong tin, hudéng din cu thé, 16 rang céc
buc thao tac khi nop hd so trén Cong dich vu cong true tuyén cta tinh
(dichvucong.dongnai.gov.vn); cung cap sé dién thoai hd trg, hudng dan thuc hién
TTHC truc tuyén cho ngudi dén, t& chirc khi cin lién hé hd trg.

4. Céc béo, dai truyén hinh, dai truyén thanh tinh, dia phuong; Céng Thong tin
dién tir tinh; Tong dai 1022 tinh; Céng Hanh chinh cong tinh qua kénh Zalo thyc
hién tuyén truyén, khuyén nghi nguoi dan st t6 chire stt dung DVC truc tuyén, BCCI
khi thuc hién cac TTHC trong tinh hinh dich Covid-19 dang dién ra phirc tap.

Chu tich UBND tinh yéu cAu cac don vi nghiém tic thyc hién, co kho khan
vuéng mic, béo céo v& UBND tinh d& chi dao xtt ly kip thoi./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Chi tich, PCT. UBND tinh;

- Chanh Vian phong UBND tinh;
- S&, ban, nganh;

- Céng Thong tin dién ti tinh;

- Céc bao, dai truyén hinh, dai
truyén thanh (tinh/dia phuong);
- Tong dai 1022;

- Buu dién:tinh;

- Laa: VI, BCC.
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