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V/v ra so4t td chirc hoat dong Bo
phéan mot cira va quy dinh tai B
tha tuc hanh chinh dé ban hanh

Kinh gtri:
- Céc S&: Tai nguyén va Méi trudng, Ké
hoach va Pau tu va Tu phap;
- Vin phong UBND tinh;
- UBND céc huyén, thi x4 Long Khéanh va
thanh phd Bién Hoa.

Trong théang 11/2017, S& Noi vu da di thue té, kiém tra cong téc tiép nhén
- giai quyét - tra két qua hd so hanh chinh tai B phén Tiép nhén va tra két qua
thanh phd Bién Hoa v céc huyén: Long Thanh, Trang Bom, Thdng Nhit, Dinh
Quén, Tan Phu.

Qua lam viéc, S& Noi vu ghi nhan mét s6 van dé lién quan dén t8 chic
hoat déng B phan mdt cira cap huyén va quy trinh quy dinh tai Bg thi tuc hanh
chinh d4 ban hanh nhung cin dugc nghién ctru, ra soat thém cén thiét didu chinh
d& giai quyét hop 1y hon, nhu:

1. V& tb chirc, hoat ddng ciia Bo phin mot cira

- M6t s6 huyén vAn chua thyc hién bd trf tiép nhan va tra két qua giai
quyét TTHC céc linh vuc nhu: Gido duc, Y t&, Nong nghiép va phat trién nong
thén (huyén Théng Nhét), Noi vu (huyén Pinh Quén, Tan Phu); chua bd trf Kho
bac nha nuéc (hodc ngan hang) dé thuc hién thu céc khoan thu trong giai quyét
TTHC tai B6 phén mdt cira theo chi dao ctia Chi tich UBND tinh tai Vin ban s6
2523/UBND-HCTC ngay 21/3/2017 (huyén Dinh Quén);

- Viéc thong tin, tuyén truyén céc chu trwong, chinh sich méi ctia Chi
tich UBND tinh v& cai c4ch hanh chinh nhu: Cung cdp dich vu buu chinh d&
TN&TKQ tai B phdn mot ctra, “Phi dia gi6i hanh chinh”, zalo, 1022,... chua
duoc cac don vi thuc hién hiéu qua, mot bd phéan cong chire tai Bo phan mot cira
chwa ném r8, ddy du cac chu truong trén.

2. V& quy trinh giai quyét TTHC tai B phan mot ctra

- Quy dinh tiép nhan hd so ding ky kinh doanh, quy dinh vigc gidi quyét
thd tuc hanh chinh v& thu hdi gidy ching nhin quyén st dung dat; phat tra quyét
dinh va ndp phat xt 1y vi pham hanh chinh linh vuc dat dai; trao gidy ching
nhan ding ky két hon (d6i tuong ngudi nude ngoai),. ..



- Viéc cu hinh quy trinh giai quyét TTHC céc linh vuc: Y t, Vian hoa —
Xa hoi, Gido duc va Dao tao, Nong nghiép va Phat trién néng thén, Noi vu 1én
phin mém mot clra eGov chua duoc thuc hién anh hudng dén viée bd tri céc
linh vuc trén TN&TKQ tai B phan mét cta cép huyén (huyén Théng Nhét).

Nay, S& Néi vu chuyén thong tin dén quy don vi, dia phuong biét, dé nghi
Vian phong UBND tinh chu tri, kiém tra ra soét lai d& dé xudt chinh stra cho phu
hop (néu c6). Pong thoi, thuc hién théng tin, tuyén truyén dén cén bd, cong
chitc, vién chirc cua don vi va tai B6 phan mot ctra cadc chu truong, chinh sach
méi cta tinh, dam bao viéc hudng din, cung cip thong tin va tao thuén loi cho
ngudi dan khi tham gia giai quyét TTHC; thuc hién chuyén, phat clip gi6i thiéu
Trung tdm hanh chinh cdng, cac tién ich zalo, buu dién,... tai B phan mdt ctra
va trén hé théng dai phat thanh ctia dia phuong (file clip dwoe ding tdi tai trang
thong tin dién tu caicachhanhchinh.dongnai.gov.vn, muc Van ban chi dao - Van
ban cua So Noi vu).

Pdng thoi, S& No6i vu d& nghj UBND céc huyén, thi xi Long Khanh,
thanh phd Bién Hoa trong qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh néu phét hién
céc quy trinh, quy dinh chua hop 1y cin didu chinh, cht déng théng bdo v& Vin
phong UBND tinh biét, kiém tra, ra soat tham muu UBND tinh chi dao xir 1y./.
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