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UBND TINH DONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO NOI VU DPoc lap - Tu do - Hanh phic
S6:LAM /SNV-TT2. Pong Nai, ngay N2} thang 8 nam 2018
V/v huéng d?ir} xac dinh Chi s6 CCHC
UBND cap huyén nam 2018.

Kinh gi: Chu tich Uy ban nhan dén cac huyén, thi xa
Long Khéanh va thanh pho Bién Hoa.

Ngay 19/7/2018, UBND tinh d4 ban hanh Quyét dinh s6 2457/QD-
UBND vé Chi s cai cach hanh chinh, cdng vu cic s&, ban, nganh, UBND
cap huyén nam 2018;

Thue hién Ké hoach s6 7532/KH-UBND ngay 20/7/2018 cua Chu
tich UBND tinh v& trién khai xac dinh B6 Chi s6 cai cach hanh chinh, cong
vu céc s6, ban, nganh, UBND cép huyén, S& N6i vu huéng din UBND cip
huyén thuc hién ndi dung phan xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nam
2018, nhu sau:

1. Tw danh gia, chAm diém c4c tiéu chi, tiéu chi thanh phan

Pé trién khai ké hoach x4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh nam
2018, UBND cip huyén té chirc tu danh gia, chdm diém két qua cai cach
hanh chinh theo cac tiéu chi, tiéu chi thanh ph::'in quy dinh trong B6 Chi s6
cai cach hanh chinh, cong vu.

Viéc tu danh gia, chdm diém cia céc s, nganh bat bude phai cé cac
tai liéu kiém chimg kém theo dé xac dinh murc d6 tin ciy ctia viéc danh gia,
chim diém; dbi véi cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan khong c6 tai liéu kiém
chirng hodc tai liéu kiém chimg chua thé hién hét ndi dung dénh gia, chim
diém, don vi phai c6 giai thich cu thé bang van ban vé cach danh gia, tinh
diém

- Viéc dénh gid, chdm diém mot sb tiéu chi, tiéu chi thanh phan cu
thé trong Phu luc I (kém theo);

- Béi véi cac TC 10.1, 10.2, 10.3, 10.4, 10.5 ctia muc 10 vé Déanh gia
tac dong cua cai cach hanh chinh: UBND cap huyén khong tu dénh gid cac
tiéu chi nay, S& Noi vu s& tong hop tir két qua khao st sy hai long ngudi
dan, doanh nghiép nam 2018 va két qua danh gia chéo vé hiéu qua CCHC
cua cac s@, nganh, UBND cép huyén ddi véi ting don vi, dia phuong trong
nam 2018.

- DBdi véi TC 10.5 cia muc 10 vé Panh gia tic dong cua cai cach



hanh chinh: cac don vi danh gia hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh cua
cac don vi, dia phuong khac cu thé bang Phu luc 3 kém theo; d6i véi 28
s&, nganh, UBND cap huyén thang diém t6i da TC 10.5 1a 3,5 diém; déi
véi cac don vi dac thu (khong c6 TTHC, khong thé danh gid qua khao sat y
kién nguoi dan, doanh nghiép,...) nhu: Van phong UBND tinh, Ban Déan
toc, Thanh tra tinh thang diém t6i da TC 10.5 1a 12,5 diém.

2. Tai liéu kiém ching

Tai liéu kiém ching 14 cac ké hoach, bao cdo, s& liéu théng ké,... da
duoc co quan, don vi ban hanh hodc co quan tham quyén phé duyét. Dm
v6i céc tai liéu kiém chimg da duge giri cho S& Noi vu (nhu bao cao, ké
hoach cai cach hanh chinh) cac don vi chi néu tén vén ban tai cdt tai liéu
kiém chung cua Bang tong hop két qua. Cac tai liéu khac, cac don vi sao
gtri kém theo Bang tong hop két qua.

Bdo cdo giai thich cach danh gia, cham diém cta don vi vé céc tiéu
chi, tiéu chi thanh phan khong c6 tai lidu kiém chimg hodc tai liéu kiém
chting chua thé hién hét noi dung danh gia, chdm diém la tai liéu kiém
chirng, cac don vi giri kém theo Bang tong hop két qua.

3. XAy dung bdo cdo tw danh gia, chAm diém

Sau khi tu danh gi4, chdm diém theo céc tiéu chi, tiéu chi thanh phéan
quy dinh trong Chi so cai cach hanh chinh, cac don vi xdy dung bao céo
guri S6 Noi vu tong hop theo quy dinh, cu thé:

- Bang téng hop két qua ty danh gia, chdm diém tiéu chi, tiéu chi
thanh phan Chi so cai cach hanh chinh (phu luc 2);

- Bang két qua danh gia d6i v6i TC 10.5 ctia muc 10 vé Danh gia tac
dong cua cai cach hanh chinh cac cac s¢, nganh, UBND cép huyén (phu
luc 3);

- Céc tai liéu kiém chimg giri kém theo Bang tong hop dé phuc vu
cho cong tac thdm dinh gdm c6: Céac ké hoach, bao cdo, quyét dinh, cac so
liu théng ké trén cac linh vuc cai cach cua don vi da dugc don vi ban
hanh hodc co quan c¢6 tham quyén phé duyét, xdc nhan dé phuc vu cho viéc
tinh diém cac TC, TCTP;

- Péi vé6i cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan khong c6 tai liéu kiém
chimg hodc tai liéu kiém chimg chua the hién het ndi dung dénh gia, chdm
diém, don vi phai c6 giai thich cu thé bang vin ban vé cach danh gia, tinh
diém, kém theo Bang tong hop.



4. Thoi gian thue hién

Cham nhét dén ngay 15/11/2018, UBND cép huyén gui két qua tu
danh gi4, cham diém chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2018 cta don vi vé
S& Noi vu.

Cdc don vi c6 thé tham khao huéng dan nay va cdc biéu mau bdo
cdo tai dia chi website: caicachhanhchinh.dongnai.gov.vn. Trong qud trinh
trién khai thuc hién cé vudng mdc, cdc don vi lién hé So Noi vu (d/c
Hoang Thi Huyén Trang - Thanh tra so, DT. 02513.941.833, DD:
01285999884) dé phoi hop xut [y./. §énv si

Noi nhin: KT. GIAM POC
- Nhur trén; PHO GIAM POC
- D/c Tran Vin Vinh - Pho CT. UBND tinh (b/c); NN

- Phong ndi vu cap huyén; =

- Luu: VT, TT2.




CO QUAN, bON VI
Doc lap - Tw do - Hanh phic

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Phu luc 3
BANG TONG HQP PANH GIA TC 10.5 VE HIEU QUA CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
CUA CAC DON VI PIA PHU"O'NG MNAM s sasmunmnumg
(Kem theo van ban so .. ......................... )
TC 10.5 vé hi¢u qué cong tac cii cich hanh
chinh cta cac don vi, dia phwong (chi chon 01 AL bé
L e s ) 2 . Ton tai, i
T Don vi, dia phwong trong 05 phirong an sau) Mat A nghi
. - han ché <
T dwoc danh gia Chura dwoc i khic
£iak £ Binh . ) (néu co) h
Rat tot Tot < hiéu Kém phuc
thuong s
qua
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I. Cac sé, nganh, UBND cip huyén (28 don vi): t6i da 3,5 diém:
1 | S6 Cong Thuong
2 | So Giado duc va Dao tao
3 | So Giao thong van tai
4 | S¢ Ké hoach va Dau tu
5 | S6 Khoa hoc va Cong nghé
6 | So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
7 | So Ngoai vu
8 | S& Noi vu
9 | S6 Nong nghiép va Phat trién néng thon
10 | S¢ Tai chinh
[1 | S¢ Tai nguyén va Moi truong
12 | S¢ Thong tin va Truyén thong
13 | So6 Tuphap
14 | S& Van hoéa, Thé thao va Du lich
15 | S¢ Xay dung




Pon vi, dia phwong
dwoe danh gia

TC 10.5 vé hi¢u qué céng téc cii cich hanh
chinh cua cac don vi, dia phwong (chi chon 01
trong 05 phuong dn sau)

Rit tbt

Tét

Binh
thuwong

Chua
hiéu
qua

Kém

Mat
dwuoc

A .
Ton tai,
han ché
(néu co)

bé
nghi
khic
phuc

1

2

4

5

6

10

16

So Y té

17

Ban Quan ly cac KCN

18

UBND thanh phd Bién Hoa

19

UBND thi xa Long Khéanh

20

UBND huyén Cam My

21

UBND huyén Dinh Quan

22

UBND huyén Long Thanh

23

UBND huyén Nhon Trach

24

UBND huyén Tan Phu

25

UBND huyén Théng Nhét

26

UBND huyén Trang Bom

27

UBND huyén Vinh Ctru

28

UBND huyén Xuén Loc

11. Pon vi dic thu: (t6i da 12,5 diém)

1

Vin phong UBND tinh

2

Ban Dan tdc

3

Thanh tra tinh

* Ghi chii: truong hop danh gia o mitc: "chua hiéu qua" hodc "kém" can néu cu thé cdc ton tai, han ché tai cét 9

[89)
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Phu luc 2 - Bing tong hop két qua ciia UBND cap huyén
(Kem theo Cong van s6  /SNV-TT2 ngay  /8/2018 ciia S6 N§i vu)

BANG TONG HQP KET QUA TU DANH GIA CHAM PIEM TIEU CHI, TIEU CHi THANH

PHAN CHI SO CCHC CUA (CO QUAN, DON V) vevivravennn
STT Linh vwe/Tiéu chi dénh gid Dié&‘: t6i Bié“‘g‘i‘g ik Tﬁi:ﬂ’n 'g‘ié'“
1 | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 13
1.1 K& hoach CCHC hang nim 3,5
1.1.1 | Ban hanh ké hoach cai cdch hanh chinh 0,5

Dung thoi han: 0,25

Dat yéu cau ngi dun g ké hoach: 0,25

Khéng ban hanh: 0

1.1.2 | Mirc dé thue hién ké hoach CCHC 3

Hocm thanh tir 85% - 100% ké hoach thi diém
danh gia dwgc tinh theo cong thirc:
Ty lé % hoan thanh x 3.00
100% )
Hoan thanh duoi 85% ké hoach: 0

1.2 Bdo cio CCHC 2

151 |Thuchién diy du bdo cdo CCHC (bdo céo quy 1,
o 6 thang, 9 thang va bdo cdo nam)

P s6 lugng béo céo: 1

Khoéng du sd luong béo céo: 0

Tét ca bao céo déy da ndi dung theo kf:- hoach
1.2.2 | CCHC cua don vj va theo dung yéu cau cta 0,5
UBND tinh

Pat yéu cau: 0,5

Khong dat yéu ciu: 0

1.2.3 | Tat ca dugc giri diing thoi gian quy dinh 0,5

Pung thoi gian quy dinh: 0,5

Khoéng ding thoi gian quy dinh: 0

1.3 Kiém tra cong tic CCHC 2

1.3.1 | Mike do thue hién ké hoach kiém tra 0,5

Hocn thanh 100% ké hoach: 0,5

Hoan thanh duoi 100%. 0

1.3.2 | Phat hién cac van dé qua kiém tra 0,5

C6 phat hién cac vén dé chua phi hop: 0,5

Khong phat hién ra cac van dé chua phi hop: 0

Xie Iy hodc kién nghi xir Iy cde van dé phat hién ]

- qua kiém tra

Tt 85% - 100% 50 van dé phdt hién dwgc xir Iy

hodic kién nghi xie Iy thi diem danh gid dugc tinh

theo cong thirc:

Ty 1& % s6 van dé duoc xir Iy hoac kién nghi xir Iy
100%

Duedi 83%. (0

Truong hop 1dt ca cace don vi duge kiém tra déu
161, khong phdt sinh viée xie Iy hodc kién nghi xir
Iy: 0,5




STT

Linh vwe/Tiéu chi danh gia

A Ko
Diém toi

Piém ty dianh
gia

Tai liéu kiém
ching

1.4

Thuc hién tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh

14.1

Mike d6 thue hién ké hoach tuyén n'uyén

Hoan thanh 100% ké hoach: 0,5

Hoan thanh dwoi 100%: 0

1.4.2

Mikc dj da dang trong tuyén trtgzé:n CCHC

0,5

Tuyén truyén CCHC thong qua cdc phicong tién
théng tin dai chung: 0.25

Tuyén truyén CCHC thong qua cdc hinh thirc
khac: 0.25

1.3

. . = ) - A As e A
Trdch nhiém cia nguwoi dirng dau doi voi cong
tdc cai cach hanh chinh

15

Ra soat két qua gidi quyét ho so dinh ky hang
tuan: 0,25; khong thue hién hode cd thue hién
nhung chua day du: 0.

Chi dao, dén doc cdp duwdi thue hién cdi cdach
hanh chinh day du, kip thoi: hang tuan: 0,25,
hang thang: 0,25; hang quy 0,25, khong thuc
hién thi diém ddanh gia bang 0.

Don doc quan cap trén giai quyét ho so: 0,5;
khéng thuc hién: 0

1.6

Trién khai chi dao ciia cip trén vé cii cach
hanh chinh, véi két qua:

+3/-3

01 chi dao dérq bao theo yéu céq: +1; khong dam
bao theo yéu cau hoac khong trién khai: -1

02 chi dao dam bao theo yéu cau: +2; khong dam
bao theo yéu cau hoac khong trién Khai: -2

Tir 03 chi dao tré 1€n dam bao theo yéu cﬁu:‘+3;
khéng dam béo theo yéu cau hoac khong trién
khai: -3

Truong hop don vi khéng trién khai, do trong
cac chi dao cua cap trén, don vi khéng ¢6 nhiém
vu phai trien khai: 0

XAY DUNG VA TO CHUC THU'C HIEN
VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

2.1

Ban hanh van ban QPPL theo diing quy trinh

ctia Ludt ban hanh van ban QPPL nam 2015:

Pat 1y tie 90-100% thi diém dénh gia dwoc tinh

theo cong thuc:

Ty & % sé van ban dang quy trinh x 2.00
100%

Duwai 90% van ban: 0

Céng tac theo doi thi hanh phap luat

Mike dg thuc hién ké hoach theo doi tinh hinh thi
hanh phap ludt

1id

Hoan thanh tie 85% - 100% ké hoach thi diém
ddnh gia dwgc tinh theo cong thic:
Ty lé % hoan thanh x 1.5

100%




STT

Linh vuc/Tiéu chi danh gia

Piém toi
da

Piém ty danh
gia

Tai liéu kiém
chirng

Duéi 85% ké hoach: 0

.....

Xur Iy két qua theo déi tinh hinh thi hanh phap
ludt: két qua xir Iy hodc kién nghi xie Iy cdc van
dé phdt hién qua theo doi tinh hinh thi hanh
phap ludt:

Tir 85% - 100% s6 van dé pht hién duwge xi Iy
hodic kién nghi xie Iy thi diém ddnh gia dgc tinh
theo cong thirc:

Ty 1& % sé van dé dugc xir Iy hogc kién nghi xir 1y

100%

Dudi 85% cdc vin dé: (0d)

Truong hgp cdc két qua theo doi thi hanh phdp.
ludt déu tot, khéng phat sinh viéc xir Iy hodc kién
nghi xu ly: (0,5d)

Cong tac kiém tra, ra soat, hé thong hoa van
ban quy pham phap luit do cip tinh ban
hanh thugc linh vuc quén 1y ciia don vi

Mic do hoan thanh ké hoach kiém tra, ra soat, hé
thong héa van ban quy pham phap luat

Hoan thanh tie 85% - 100% ké hoach thi diém
danh gia duwgc tinh theo cong thurc:
Ty lé % hoan thanh x 1.00

100%

Duéi 85% ké hoach: 0

Dé xudat xu Iy cde vin ban khong con phit hop

Cé dé xudt xie ly: 1

C6 phdt hién van ban khong con phit hgp nhung
khong deé xuat xir ly: 0

Truomg hop qua kiém tra cdc van ban OPPL deu
phit hop, khong phdt sinh viéc xir Iy hodc de xudt
xu ly: 0,5

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

21

Kiém soét thi tuc hanh chinh

7,5

Ban héanh ké hoach kiém sodat TTHC

0,5

Duing thoi han: 0,25

Dat yéu cdu ngi dung ké hoach: 0,25

Khong ban hanh: 0

3.12

Mirc do thuc hién ké hoach kiém soat TTHC

Hoan thanh tie 85% - 100% ké hoach thi diém
danh gia duwoc tinh theo cong thirc:
Ty lé % hoan thanh x 1.00

100%

Hoan thanh dudi 85% ké hoach: 0

3.4.3

Ra sodt, 16ng hop nhitng khé khan, viong mdc
vé quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh chinh; kién
nghi, dé xudt..

Cé bdo cdo néu ré kho khan, wrmig mdc trong
qud trinh thuce hign TTHC, co kién nghi, dé xudt
cuthé: 1

C6 bdo cdo néu ro cdc kho khan, vieong mdac




STT

Linh vue/Tiéu chi ddanh gia

Piém tbi
da

Piém tu ddnh
gia

Tai liéu kiém
chirng

trong qud trinh thuc hién thu tuc hanh chinh;
nhimg khong c6 kién nghi, d@é xudt cu thé: 0.5.

Khong co bdo cao: 0

3.1.4

Kiém tra kiém sodt thu tuc hanh chinh

C6 ban hanh ké hoach kiém tra; c6 6 chitc kiém
fra; cé két ludn chi dao vé két qua kiém tra: 1

C6 ban hanh ké hoach kiém tra; ¢6 16 chike kiém
tra; khong cé két ludn chi dao vé két qua kiém
tra: 0,5

C6 ban hanh ké hoach kiém tra; khong 16 chire
kiém tra; khong cé két ludn chi dao vé két qua
kiém tra: 0,25

Khong ban hanh ké hoach kiém tra; khong to
chire kiém tra; khong co két ludn chi dao vé > két
qua kiém tra: 0

3.5

Tap hudn, hweong dan nghiép vu Kiém sodt thi
tuc hanh chinh

Tham du Hdi rlghi tap huan cua tinh; td chic tap
huén, huéng dan lai nghiép vu kiém soat thu tuc
hanh chinh cho don vi, dia phuong: 1

Khéng tham du Hoi nghi tap huan cuia tinh;
nhung c6 & chie Hoi nghi tép hudn, huéng dan
ng,h1ep vu kiém soat thu tuc hanh chinh cho don
vi, dia phuong: 0,5

Tham dy hoi nghi tép huén cua tinh; nhung
khong té chirc Hoi nghi tép huén, huéng dan
nghiép vu kiém soat thii tuc hanh chinh cho don
vi, dia phuong: 0,25

Khoéng tharn du Hoi nghi tap huan cia tinh;
khong té chire Hoi nghi tap hudn, huéng dan
nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh tai don
vi, dia phuong: 0

Tiép nhan va xir ly phan anh kién nghj cia t6
chirc, ¢ nhan

Ty 1€ phan anh, kién nghi duoc giai quyét dat
yéu cau (noi dung, thoi han) dat rr 80% - 100%
thi diem ddanh gia duge tinh theo con g thic:

Ty l¢ % PAKG gial quyét dat yéu cau x 2.00
100%

Dudi 80%: 0
Truong hop dia phuong khong c¢6 phan anh, kién
nghi: 2

3.2

Céng khai thi tuc hanh chinh: Niém yét cong
khai day du, o rang va dé tiép can b thu tuc
hanh chinh da duge UBND tinh cong bé theo
quy dinh tai B$ phan tlcp nhan va tra két qua:

- Bo thu tuc hanh chinh: 0.5

- Bo ho so mau: 0,25

- Sb dién thoai Tong dai hanh chinh cdng 1022:
0,25

3.3

Thuec hién co ché mét cira, mot cira lién thong

13,5

3.3.1

Thue hién co ché mgt ctra




STT

Linh vue/Tiéu chi danh gia

Piém ti
da

Piém ty ddanh
gia

Tai liéu kiém
chirng

Ty I¢ TTHC thyec hién theo co c!'?e mgt cira 50 vOi

1ong s6 TTHC thugc tham quyén gidi quy ét clia

UBND cdp huyén do UBND tinh cong bo:

Dat tir 85% - 100% tong s6 TTHC thi diém dénh

gid dwge tinh theo cong thic:

Ty lé % TTHC thuc hign theo CCMC x 1.00
100%

Dugi 85% s6 TTHC: 0

Cung cip céc dich vu cong can thiét cho ngudi
dan, doanh nghiép, tich hop giai quyét tai Bo
phin TN&TKQ cap huyén: 1; chua thuc hién: 0

3.3.2

Trién khai co ché mét cira lién thong:

Lién thong giai quyét 26 TTHC trong linh vuc
dat dai: 0,5; khéng thuc hién hodc c6 thuc hién
nhung khong dat yéu cau: 0

Lién thong 3 trong 1 (dang ky khai sinh, dang ky
thuong tru, cdp thé bao hiém y 1é cho tré em
dudi 6 tuor) 0,5; khong thuc hién hodc co thuc
hién nhung khong dat yéu cau: 0

Lién thong cdc linh vuee khdce do dia phwong chi
dong:

Tir 03 TTHC tro lén: (1d);

Tir 01 dén 02 TTHC: (0,54).

Khéng cé TTHC giai quyét theo co ché mét cira
lién thong: (0d)

3.3.3

Diéu chinh, bd sung quy trinh tiép nhan va giai
quyét hd so theo co ché mot cira

0,5

Diéu chinh, bd sung kip thoi: 0,5

Khong diéu chinh, bd sung kip thi: 0

Trong truong hqp quy trinh thuc hién t:ep nhan
va giai quyet ho so theo co ché mét ctra cua don
vi qua ra soat van con phi hgp khong can diéu
chinh, b sung: 0,25

334

Cong tac tiép nhan, tra hd so

100% hd so cé phiéu bién nhan (d6i voi ho so
phai ghi phiéu bién nhén): 0,5

100% hd so vao sd tra hd so: 0,5

100% hd so thye hién ding quy trinh luan
chuyén ho so: 0,5

100% ho so tré hen, don vj c6 van ban xin 16i
nguoi dan: 0,5; Truong hop 100% ho so ding
hen khong phat sinh van ban xin 16i: 0,5

3.3.5

Cong tac giai guyer ITHC: Ty l¢ ho so tra diing
han tir 85% dén 100% thi diém ddnh gid duoc
tinh theo cong thic:
Tv 1é % hé so trd dimg han x 5.00

100%
Dugi 85% tra dung han: 0

n

33.6

Thue hién t:‘ép nhdn va tra ho so qua dich vu
Buru chinh

Tra ho so qua dich vu buu chinh: 0,5

Nhén ho so qua dich vu buu chinh: 0,5




STT

Linh vue/Tiéu chi d4nh gia

Piém toi
da

Piém tu danh
gia

Tai liéu kiém
chirng

S6 legng hé so tiép nhan, tra qua dich vu buru
chinh cong ich tang 30% so véi nam trudce: 1;
tang dwci 30%: 0,5; khéng tang: 0

CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH
CHINH NHA NUGC

4.1

Trién khai ké hoach cua UBND tinh trién khai ké

hoach s6 166-NQ/TW ngay 02/4/2018 ctia Ban
Chap hanh Pdng bg tinh thiee hién Nghi quyét s6
18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Cha'p hanh
Trung wong (khda XII) vé 2 "mgt s6 van dé tiép tuc
déi mdi, sap xép 16 chirc bo mdy ciia hé rhong
chinh tri tinh gon, hoat dgng hiéu luc, hi¢u qua”

S6 liwgng bién ché cap phong: 1

S6 heong lanh dao cdp phong: 1

Giam quy mé bg phdn hé tro, phuc vu: |

Tinh gian bién ché theo ding 1§ trinh: 1

4.2

Trién khai ké hoach ciia UBND tinh trién khai
Ké hoach s6 177-KH/TU ngay 16/4/2018 cua
Ban Chdp hanh Dang bo tinh thuc hién Nghi
quyet 19-NO/TW ngay 25/10/2017 cua Ban
Chdp hanh Trung wong Dang (khéa XII) vé "tiép
tuc doi méi hé thong t6 chike va quan 1y, ndng
cao chat lugng va hiéu qua hoat dong cua cdc
don vi su nghiép cong lap"

Xdy dung ké hoach trién khai dap img yéu cau:
0.25

Bdo cdo ding yéu cdu vé ngi dung, tién dg: 0,25

Két qua trién khai nhiém vu dat yéu cau: 2,5;
khong dat yéu cau: 0

4.3

Thuwe hién phan cép quan ly

43.1

Thue hién céc quy dinh phén cép vé thAm quyén
quan ly do Trung wong, UBND tinh ban hanh
thude chirc nang quan ly ciia co quan, don vi

Thuc hién diy du cac quy dinh: 1

Thuc hién khong day di céc quy dinh: 0

432

Thyc hién kiém tra, dénh gia dinh ky d6i véi cac
nhiém vy da phan cap

0,5

Co thuc hién: 0,5

Khéng thuc hién: 0

433

Xir ly cac van dé phét hién qua kiém tra

0,5

C6 xr ly hoic kién nghi xir 1y: 0,5

C6 phat hién van dé khong con phu hop nhung
khong xir Iy hogc kién nghi xir Iy: 0

Trudng hop tAt ca cac don vi dugc kiém tra déu
tot, khong phat sinh viéc xir ly hodc kién nghi xur
ly: 0,25

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT
LUQ'NG POINGU CAN BO, CONG CHUC,
VIEN CHUC

12

5.1

Xay dung dé an (hodc dé an diéu chinh b sung)
xac dinh co cau cong chirc, vién chirc theo vi tri
viéc lam trinh co quan tham quyén phé duyét




STT

Linh vue/Tiéu chi danh gia

Diém toi
da

Piém tr dinh
gia

Tai liéu kiém
chirng

5.2

Tuyén dung, b6 tri sir dung cong chirc, vién
chire

7

5.2.1

Thue hién viéc tuyén dung vién chire ding quy
dinh: 2

2

Thue hién chua ding quy dinh: 0

Trong trudng hop co quan, don vi khong t6 chirc
tuyén dung vién chirc do khong con so lugng
ngudi lam viée trong don vi sy nghiép (bién
ché): 2

Ty I¢é cong chirc dugc bo tri theo diing vi tri viéc
lam va ngach cong chirc:

Pat tir 85-100% thi diém ddnh gid xdc dinh theo
cong thiee:

Ty 1é % céng chicc duoc bé tri ding quy dinh x

100%
Duci 85%: 0

5.2.:3

Ty I¢ vién churc dugc bts': tri theo ding vi tri viéc
lam va chire danh nghé nghiép:

Pat tir 80-100% thi diém déanh gid xdc dinh theo
cong thirc:

Ty 1é % vién chicc dwoc bé tri ding quy dinh x 1

100%
Dueéi 80%. 0

1:3

Quan ly can bg, cong chire, vién chirc trén co s&
dir liéu dién tir

o

Quan ly, cdp nhat dt liu vé can bo, cong chure,
vién chirc Ién phan mém theo diing yéu cau: L
chua thye hién hodc thuc hién chua dat yéu cau:
0;

Ung dung phan mém phuc vu cdng tac can bd,
cong chirc, vién chure: 1.

Céng tac dao tao, bdi dudng cin b, cong
chire, vién chire

3.3:1

Ban hanh ké hoach dao tao, béi dwing cdn b,
cong chire, vién chirc hang nam

0,5

Ban hanh kip thoi (chdm nhdt vao thang 9 nim
trucce lién ké nam ké hoach): 0,5

Ban hanh khong kip thoi: 0,25

Khéng ban hanh: 0

T6 chite thiee hién ké hoach dao tao, boi dwing
chinh tri, chuyén mén; boi dwing nghiép vu theo
vi tri viéc lam quy dinh tai Nghi dinh so
101/2017/NB-CP ngay 01/9/2017 cua Chinh
phii: Ty Ié % cdn bg, cong chite diege dao tqo,
boi dudng vdi thoi gian hoc t6i thiéu tir 01
tuan/01 ném tro lén:

Dat tir 50-100% thi diém danh gid tinh theo cong
thirc:

Ty 1é % CBCC duwoc dao tao, boi duong x 2.5

100%

2,5

Duéi 50% s6 cén bd, cong chirc: 0




STT

Linh vue/Tiéu chi danh gia

Piém toi
da

Piém tw ddnh
gia

Tai liéu kiém
ching

CAI CACH CO CHE QUAN LY TAI CHINH
CONG

6

6.1

Ty !g co quan chuyén mon thupc UBND cap
huyén thwe hién co ché khodn bién ché va kinh
phit hanh chinh theo Nghi dinh 56 130/2005/ND-
CP, Nghi dinh 56 117/2013/ND-CP sira d@oi, bo
sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6
130/2005/NB-CP:

Pat tir 90-100% thi diém ddnh gid theo céng
thire:

Ty lé % co quan da thwc hién x 2.00

100%

Dugi 90%: 0

6.2

Ty 1é don vi sw nghiép cong Idp trure thujc thuc
hién co ché tw cha, tie chiu trach nhiém theo
Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015

Pat tir 50-100% thi diém ddanh gid xdc dinh theo
cong thirc:
Ty 1é % don v s nghiép thuc hign co ché tu chil

100%
Duoi 50%: 0

Cé dom vi sw nghiép tw chii toan bg kinh phi chi
thuong xuyén: 0,5

Cao don vi su nghiép n,r‘cz’ni toan bé kinh phi chi
thuong xuyén va chi dau tuw: 0,5

6.3

Ty don v1 su nghiép cong lap thue h:gn
chuyen doi dat yéu ciu (theo Nghi quyet s0
19-NQ/TW): 1

HIEN PAI HOA NEN HANH CHINH

12,5

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat
dong quan 1y hanh chinh

4,5

Mirc do thuc hién ké hoach g dung cong nghé
thong tin:
Hoan thanh tie 85% - 100% ké hoach thi diém
ddnh gia dwgc tinh theo cong thirc:
Ty 1é % hoan thanh x 1.00

100%
Hodm thanh dudi 85% ké hoach: 0

Ty 1é trao dbi van ban dién tir giira don vj va cac
co quan hanh chinh khéc:
Pat ty lé tir 95-100% thi diém danh gid xdc dinh
theo cong thirc:
Ty lé % van ban trao doi dién tiz x 1.00

100%

Dudi 95%: 0

7.1.3

Ty Ié lanh dao UBND cdp huyén, lanh dao cdc
phong, ban chuyén mén sir dung phan mém quan
ly van ban - diéu hémh cong viéc dé xir ly, gidi
quyét cong viéc.

Dat 100% téng s lanh dao: 1

Tir 95% dén dudi 100% tong so: 0,5




STT

Linh vue/Tiéu chi danh gia

Piém tbi
da

Piém ty ddnh
gia

Tai liéu kiém
chirng

Dudi 95% tong s6: 0

7.1.4

Ty 1€ cong chirc, vién chire sir dung phan mém

quan ly vén ban - didu hanh cong viée dé xur ly,

giai quyet cong viéc:

Dat tir 90-100% thi diém ddnh gid xdc dinh theo

cong thiic:

Ty lé % CCVC su dung van ban dién tirx 1,5
100%

Dueci 90%: 0

L5

Ung dung cong nghé thong tin vao giai quyét
thii tuc hanh chinh

4,5

Bat 100% ho so tiép nhan, tra két qua qua phan
mém mot ciea hién dai: 1
Dudi 100%: 0

Mire d¢ cung cdp dich vu cong triee tuyén

L5

C6 cung cép dich vu cong truc tuyén & mirc do 3
tro [én: 1

Truong hop don vi c6 dich vu cong duge phé
duyét cung cap muic d¢ 3 nhung chua thuc hi¢n
hodc thye hien chua dat yéu cau: 0

Ty 1é tong so hd so dugce xir ]y trurc tuyén mirc
dd 3 so voi toug s6 hd 50 da t[ep nhén trong ndm
(bao gdm hd so truc tuyén, hd Sy tiép nhan tryc
tiép theo co ché mot cira) clia tat ca cac TTHC,
dich vu cong da dugc cung cap truc tuyén mirc
do 3:

C6 hd so thye hién mire do 3: 0,5; khong c6: 0
Pat tir 5% trd 1én: 0,5; khong dat 5%: 0.

7.2.3

Ung dung chit ky s6, chimg thie s6 dé xdc thyc
vin ban dién tir trén phan mém quan Iy van ban -
diéu hanh cong viée va phan mém mot cira dién
.

LD

Pa ung dung chit ky $0, chimg thie s6: 0,5

Str dung chir ky sé'., chimg thi 56 do Ban Cor yéu
Chinh phu cung cap: 0,5

Tir 50% lanh dao UBND, lanh dao cdc co quan
chuyén mén thuge UBND cap huyén sir dung chir
ky 56 dé xdac thuc van ban dién twe: 0,5

73

Chat lwgng Trang thong tin dién tir cia don
vi

1,5

7.3.1

Tinh kip thoi cua thong tin

0,5

732

Miic d6 day di ctia thong tin

0,5

733

Mirc do thudn tién trong truy cdp, khai thac
thong tin

0,5

7.4

Trién khai 4p dung h¢ théng quén ly chit
Ilr(mg (ISO dién tir) tren co s& irng dung céc
phan mém hién ¢6 két hq'p voi cac wu diém
ciia Hé thong quan ly chat lrgng vio hoat
dong caa don vi:

Thuce hién dat theo yéu cau: 2

Khong thuc hién hodc thyc hién chua dat yéu
cau: 0




STT Linh vuc/Tiéu chi d4nh gis Diém tbi | Diém ty dénh | Tailigu kiém
da gia chirng
SANG KIEN, CACH LAM MOI TRONG
8 TRIEN KHAI CONG TAC CAI CACH 7
HANH CHINH
01 sang kién: 1
Tir 7 sang kién trd Ién: 7
Khéng c6 séng kién: 0
Tong 87,5
Noi nhin: THU TRUOGNG
- S& Nbi vuy;

10




SO NOI VU

Phu luc 1

HUONG DAN CHAM PIEM CAC TIEU CHI, TIEU CHi THANH PHAN

(Kém theo Congvanso — /SNV-TT2 ngay  /8/2018 ciia Sé Néi vu)

CHI SO CA1 CACH HANH CHINH CUA UBND CAP HUYEN

STT

Tén TC/TCTP

Ciach chim diém

Tai liéu kiém chirng

TCTP 1.1.1 - Ban hanh
ké hoach CCHC

Vé thoi gian, ndi dung ctia ké hoach CCHC nhu sau:

- Thoi gian ban hanh: Cham nhét trong thang 1 ctia ndm ké hoach thi
diém danh gia bang 0,5; ban hanh sau thang 1 nam ké hoach hoic
khong ban hanh thi diém danh gia bing 0. Thoi gian tinh diém theo
thoi gian S& N6i vu nhan van ban dién tir, email hodc thoi gian cip
nhat 1én Website cai cach hanh chinh cta tinh.

- Noi dung ké hoach:

+ Xdc dinh day du cac nhiém vy, ding dinh huéng CCHC trén céc linh
vuc theo ké hoach CCHC ctia UBND tinh: (0,25d):

+ Cac két qua trong ke hoach phai dugc xac dinh 1o rang ddi véi timg
nhiém vu, chi tiét mdc thoi gian hoan thanh trong nam: (0,25d);

+ Néu khéng dat 01 trong 02 yéu ciu néu trén thi diém bang 0.

Ké& hoach CCHC niam

2. TCTP 1.1.2 - Mirc do | Tinh ty 1¢ % s6 nhiém vu hodc san pham da hoan thanh so véi téng sé | - Béo cao CCHC nam;
hoan thanh k& hoach | nhiém vu hodc san phiam trong ké hoach. Néu ty 1¢ nay dat: - Béo chdo giai trinh cach
CCHC - Tir 85% - 100% thi diém danh gid duoc tinh theo cong thirc | tinh diém:

[""’ ‘é%“"i"‘;‘;;a“h "3""’] Vi du: Ty 1¢ hoan thanh ké hoach 1 95% thi | Tai liéu kiém ching Khic
diém danh gid 13 [95%*3.001/100% = 2.85 diém. (néu co).
- Du6i 85% thi diém danh gid 12 0.

3.

TC 1.2 - Thuc hién ché

- Noi dung bdo cdo: phai ddy du cac ndi dung theo ké hoach CCHC

Céc bdo cao két qua CCHC

1




STT

Tén TC/TCTP

Cach cham diém

h S - - 2 L
Tai liéu kiém chirng

dd bao céo dinh ky

ctia don vi va theo hudng dan ctia S& Noi vu tai van ban sé 1300/SNV-
CCHC ngay 01/6/2017;

- Thoi gian: Béo cao quy I gui trude ngay 05 thang 3; bdo cao 6 thang
gui trude ngay 20 thang 5; bao céo 9 thang guri trude ngay 05 thang 9;
Béo cdo ndm guri trude ngay 15 thang 11 hang nam.

*Luuy:

+ Thoi gian tinh theo thoi gian S& N6i vu nhan vin ban dién tr, email
hodc thoi gian cdp nhat 1én Website cai cach hanh chinh cua tinh;

+ Noi dung: bdo cdo cin cé day dit phu luc 5o li¢u kém theo.

(bdao cao quy I, bao cio 6
thang, 9 thang va bdo cao
nam) cua don vi.

TCTP 1.3.1 - Muc do
thgc hién ké hoach
kiém tra

Xéc dinh sb don vi da duoc kiém tra trén thuce té so v&i s6 don vi trong
ké hoach kiém tra dé tinh ty 1& %, tir d6 déi chiéu véi thang diém dé
chdm diém: hoan thanh 100% ké hoach thi dat 0,5; hoan thanh dudi
100% thi diém danh gia bang 0.

- Bién ban kiém tra;

- Céac thong bao két luén
kiém tra hodc béo cdo két
qué kiém tra.

TCTP 1.3.2 - Phat hién
céc van dé qua kiém tra

Qua kiém tra thuc té tai cac don vi, bd phan, cong chirc, vién chire truc
thudc c6 phat hién van dé chua phu hop thi diém danh gia bang 0,5;
khong phat hién céc van dé chua phu hop thi diém danh gia bang 0.

- Céac thong bao két ludn
kiém tra;

- Céac van ban thé hién nodi
dung da dugc xu ly hoac
kién nghi xtr Iy déi vai timg
vin dé phat hién qua kiém
tra.

TCTP 1.3.3 - Xur ly
hoic kién nghi xur ly
céc van dé phat hién
qua kiém tra

Qua kiém tra cai cach hanh chinh, thong ké trong két luan, bao cao cua
doan kiém tra vé sO luong van dé phat hién can phai xur 1y hodc kién
nghi cap c6 tham quyén xur ly:

- Tir 85% - 100% s6 van dé phdt hién dwoc xit Iy hodc kién nghi xu [y

- Cac thong bao két ludn
kiém tra;

- Cac van ban thé hién ndi
dung da dugc xtr ly hoic

2




STT

Tén TC/TCTP

Cach cham diém

Tai li¢u kiém chirng

thi diém danh gia dwoc tinh theo cong thire:

Ty 1€ % s6 vin dé dugc xir Iy hoic kién nghi xir Iy x 1.00
100%
- Duéi 85% thi diém dénh gia bang 0.

kién nghi xur ly doi véi timg
van dé phat hién qua kiém
tra.

TCTP 1.4.1 - Muc do
hoan théqh ké hoach
tuyén truyén CCHC

* Yéu céu:

- T‘l‘rng phiém vu trong ké hoach’phéi cu thé, xgic diph rd két qua/san
pham dau ra, rd trach nhiém trién khai, chi tiét moc thoi gian hoan
thanh trong nam.

- Tinh ty 18 % s6 nhiém vu hodc san phim da hoan thanh so véi tong
s0 nhiém vu hodc san pham trong ké hoach. Néu ty 1é nay dat:

+100% thi diém danh gia 13 0.5;

+ Du6i 100% thi diém danh gia 1a 0.

- Ké hoach tuyén truyén
CCHC;

- Cac bao cao CCHC dinh
ky:

- Tai liéu kiém chung khac
(néu co).

TCTP 1.4.2 - Muac do
da dang trong tuyén
truyén CCHC

- Néu tuyén truyén CCHC cé ba hinh thirc sau: (1) T4p hudn cai cach
hanh chinh; (2) Dang tai thong tin CCHC trén website cia tinh; (3)
Tuyén truyén CCHC trén Dai phat thanh cép huyén, thi diém danh gia
la 0.25;

- Ngoai cac hinh thire trén, néu tuyén truyén CCHC béng it nhit mot
trong s6 cac hinh thirc khac, nhu: T chire cude thi tim hiéu vé CCHC;
toa dam vé CCHC hoic céc hinh thirc tuyén truyén moi, sang tao khac,
thi diém danh gia dugc cong thém 0.25 diém;

- Néu khéng thuc hién tuyén truyén vé CCHC thi didm danh gia 13 0.

- Céc bdo cao CCHC dinh
ky;

- Cung cép cac dudng link
toi tin, bai, hinh anh da
tuyén truyén vé CCHC trén
website;

- Tai liéu kiém chung khéc
(néu co).

TC 1.5 - Trach nhiém
ctia nguoi dimg dau dbi
vl cong tac cai cach
hanh chinh

- T4 chire ra soat két quéa giai quyét hd so dinh ky hang tudn: 0,25;
khong thure hién hodc cé thue hién nhung chua day du: 0;

- Chi dao, dén déc cp dudi thue hién cai cach hanh chinh ddy du, kip
thoi: hang tudn: 0,25, hang thang: 0,25; hang quy 0,25; khong thuc

- Két luan hop giao ban
CCHC hang tudn, thang,
quy;

- Két qua theo dai danh gia

3




STT|  Tén TC/TCTP

Ciach chim diém

Tai li¢u kiém chirng

hién thi diém danh gia bang 0:
- Pon dbc co quan cép trén giai quyét hd so: 0,5; khong thuce hién thi
diém danh gia bang 0.

cua So Noi vu;
- Tai liéu kiém chimg khéc
(n€u co).

10.

TC 1.6 - Danh gia két
quéa trién khai cac chi
dao cua Tinh uy,
UBND tinh vé cai cach
hanh chinh thudc trach
nhiém thuc hién cua
UBND cap huyén

Két qua trién khai dam bao cac yéu cau hiéu qua, chat heong, tién do
theo chi dao; cu thé:

- Cdc chi dao: kién toan Bo phan tiép nhan va tra két qua thuoc UBND
cép huyén; ra soat bd sung TTHC, dich vu cong can thiét tai BO phan
TN&TKQ cép huyén; ing dung CNTT vao cai cach hanh chinh,...

- 86 lwong ddnh gid: 01 chi dao dao dam bao theo yéu céu thi diém
danh gia 1a 1, 01 chi dao khéng dam bao theo yéu cu hodc khong trién
khai thi trir 1; 02 chi dao dam bao theo yéu cau thi diém danh gia la 2,
02 chi dao khong dam bao theo yéu ciu hodc khong trién khai thi trir
2; tir 03 chi dao trd 1én dam bao theo yéu cau thi diém déanh giala3; tu
03 chi dao tr& 1én khong dam bao theo yéu ciu hodc khong trién khai
trur 3.

Truong hop UBND cdp huyén khéng trién khai, do trong cdc chi dao
cua cé'p trén, don vi khong cé nhiém vu phdi trién khai thi diém déanh
gid bang 0.

- Bao cdo CCHC nam:;

- Bédo cdo giai thich cach
danh gia tinh diém;

- Tai liu kiém chimg khac
(n€u co)

11.

TC 2.1 - Ban hanh van
ban QPPL theo dung
quy trinh ctia Luat ban
hanh van ban QPPL
nam 2015

Théng ké tdng sé van ban QPPL cia HDND va UBND cép huyén da
ban hanh trong nam:
- Dat ty 1€ tir 90-100% thi diém déanh gia dugec tinh theo cong thirc:

Ty 1& % s van ban dung quy trinh x 2.00
100%

- Dudi 90% van ban: 0

- Béo céo két qua ban hanh
van ban QPPL;

- Két qua theo doi cua S
Tu phap;

- Tai liéu kiém ching khac
(néu ch).




STT

Tén TC/TCTP

Cach cham diém

Tai liéu kiem chirng

12. | TCTP3.1.1 - Ban hanh | _ Thoi gian ban hanh: Chdm nhét trong thang 1 ctia nam ké hoach thi | K& hoach kiém soat TTHC
ke hoach kiém soat diém danh gia bang 0,25; ban hanh sau thang 1 ndm k& hoach hoac | ndm.
TTHC khong ban hanh thi diém danh gia bang 0. Thoi gian tinh diém theo
thoi gian Van phong UBND tinh nhén vén ban dién tir, email.
- Noi dung ké hoach:
+ Xéc dinh ddy du cac nhiém vu, ding dinh huéng kiém soat TTHC
trén cac linh vuc theo ké hoach cia UBND tinh; Cac két qua trong ke
hoach phai dugc xac dinh rd rang d6i v6i timg nhiém vu, chi tiét mdc
thoi gian hoan thanh trong nam: (0,25d);
+ Néu khong dat 01 trong 02 yéu ciu néu trén thi diém bang 0.
I3. | TCTP 3.1.2 - Mite d6 | Tinh ty 1 % s6 nhiém vu hodc san phim da hoan thanh so véi tong s6 | - Bao cdo CCHC, kiém soat
hoan thanh k& hoach | nhiém vu hodc san pham trong ké hoach. Néu ty 1€ nay dat: TTHC nam:;
kiém soat TTHC - Tir 85% - 100% thi diém dénh gia dugc tinh theo cong thic |- Bédo cdo gidi trinh cach
[T-" “’%“"f;‘;;"‘““ “22]. Vi du: Ty 1¢ hoan thanh ké hoach la 95% thi | tinh diém cua don vi;
diém danh gi4 1a [95%%*1.00]/100% = 0,95 diém. - Tai liu kiem chimg khic
- Duéi 85% thi diém danh gia 1 0. (n€u ¢6).
14 Xac dinh ty 18 % s6 phan anh, kién nghi ma dia phuong tiép nhan, giai

TCTP 3.1.6 - Tiép nhan
va xir ly phan 4nh kién
nghi cua to chuc, ca
nhan

quyét dam bao yéu ciu (ndi dung, thoi han) trong téng s6 phan anh,
kién nghi cta dia phuong di tiép nhan tir ngay 01/01/2018 dén ngay
15/11/2018; ty 1¢ dat tir 80% - 100% thi diem danh gia duwoc tinh theo
cong thire:

Ty lé % PAKG gidi quyét dat yéu cau x 2.00
100%

Duéi 80%: 0
Trudng hop dia phuong khong c6 phan anh, kién nghi: 2

- Kiém tra trén phan mém
1022;

- Bdo cdo CCHC, kiém soat
TTHC nam;

- Bédo céo giai trinh cach
tinh diém cua don vi;

- Tai liéu kiém ching khac
(néu co).




STT Tén TC/TCTP Ciach chim diém Tai liéu kiém chirng
I5. | TCTP 3.3.1 - Thuc hién | - Xac dinh tong sé TTHC thudc thim quyén giai quyét cia don vi theo | - Bdo cdo CCHC, kiem sodt
co ché mot cura quy dinh phai giai quyét theo co ché mot cua (frir thu tuc vé thanh | TTHC nam;
tra, ddc tha...): danh gia ty 1€ % gitra s6 TTHC da dugc giai quyét | - péi vai cdc trudmg hop
theo co ché mot cira so véi tong sé6 TTHC theo quy dinh phai giai dic thii c6 théng ké cu thé;
quyet theo co ché mot cira: ; 2 vem = ;
. . P , , - Bao cdo giai trinh céch
+ Dat tir 85% - 100% téng s6 TTHC thi diem danh gia duoc tinh theo tinh diém
cong thire: '
Ty lé % TTHC thuc hién theo CCMC x 1.00
100%
+ Du6i 85% s6 TTHC: 0
- Cung cap 01 dén 03 dich vu cong can thiét nhu: do vé, dién, nuagc,
cap so nha,... tai B phén tiép nhan va tra két qua cia UBND cap
huyén thi dlem danh gi4 bang 0,5; tir 04 dich cu cong trd 1én thi diém
danh gia bang 1; khéng ¢6 dich vu cong: 0.
16. 5 g g ok L i} = —
TCTP 3.3.3 - Diéu | Diéu chinh, bo sung quy dinh thuc hién tiép nhén va giai quyét theo co Qliy d:%nh ticp dhan v? gl?l
, X PPV 5 : ; < 5% : ; quyét ho so theo co ché mot
chinh, bd sung quy | ché mdt cira hang nam tai don vi cho pht hop véi quy dinh va thuc s
trml’: ‘[l(fp nhan va giai tién tai don v'g‘: Diéu chlrth, bd sm'lg k;[‘)-th():l thlA diém danll gia bang | Bila oo gili iink oich
quyét ho so theo co ché | 0,5: khong dicu chinh bd sung kip thoi thi diém danh gia bang 0. | ..+ 4idm-
mot cira Truong hop quy d;fnl:z“ tiép nhdn va tra ho sa‘rheo‘ca ché mét, cua cua | oy liéu kidm chimg khic.
don vi qua ra sodt van con phit hop khong can diéu chinh, bo sung thi
diém ddnh gia TCTP 3.3.3 la 0,25.
17. | TCTP 3.3.5 - Cong tac

giai quyét TTHC

Xac dinh tdng s6 ho so da tiép nhan ctia don vi trong ndm; danh gia ty
1é % giira ho so dugc trd diing han so v&i téng s6 hd so da tiép nhan:
Ty 1& hd so tra dung han tir 85% dén 100% thi diém danh gid dwoc
tinh theo cong thic:

- Bdo cdo CCHC nam;

- Kiém tra truc tiép qua
phin mém mot cira;

- Bao céo giai thich cach
cham diém.
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STT Tén TC/TCTP Cich chim diém Tai liéu kiém ching
Ty lé % ho so tra dimg han x 5.00
100%
Duéi 85% tra ding han thi diém danh gid bang 0.
* Luu y: $6 lidu gidi quyét ho so hang nam tinh dén ngay 15/11.
18. Cac don vi két qua sir dung dich vu buu chinh cong ich trong ndm:

TCTP 3.3.6 - Thuec hién
tiép nhan va tra ho so
qua dich vu Buu chinh

- C6 hd so tiép nhan tan nha (tru s&) ca nhan, t6 chirc qua dich vu buu
chinh thi diém danh gia bang 0,5; khong c6 thi diém danh gid bang 0;

- C6 hd so tra tAn nha (tru s&) ca nhén, t chirc qua dich vu buu chinh
thi diém danh gia bang 0.5; khong c6 thi diém déanh gia bang 0;

- S6 lugng hd so tiép nhan, tra qua dich vu buu chinh ¢ong ich ting
30% so v6i nam trude thi diém danh gia bang 1; ting dudi 30% thi

diém danh gia bang 0,5; khong ting so vi ndm trude thi diém danh
gia bang 0.

- Bao cao CCHC nam;

- Bao cao giai thich cach
chdm diém;

- Bao cao san lugng cua
Buu dién tinh.

19.

TC 4.1 - Trién khai ké
hoach cua UBND tinh
trién khai ké hoach sé
166-NO/TW ngay
25/10/2017 cua Ban
Chdap hanh Ddng bé
tfnh’ thuc hién Nghi
quyét sé6 18-NQ/TW
ngay 25/01/2017 cua
Ban Chap hanh Trung
wong (khoa XII)

Pén ngay 15/11 hang nam, cac dia phuong danh gia két qua trién khai
cac nhiém vy, muc tiéu duoc quy dinh trong ké hoach ctia UBND tinh
thudc trach nhiém trién khai ctia don vi, cu thé:

Céc nhiém vu duoc thuc hién dam bao yéu chu vé: 56 luong bién ché
cap phong: 1; sé leong lanh dao cap phong: 1; giam quy mé bo
phdn hé tro, phuc vu: 1; tinh gian bién ché theo ding 19 trinh: 1.
Truong hop ting nhiém vu cu thé trén, don vi chua thuc hién hodc ¢6
thuc hién nhung chua dat theo yéu cau thi diém danh gia bé‘mg 0.

- K& hoach/dé 4n thuc hién
ké hoach cia UBND tinh;

- Béo céo két qua trién khai
ké hoach ctia UBND tinh;

- Két qua theo doi ctia S
Noi vu;

- Tai liéu kiém chimg khac
(néu cd).

20.

TC 4.2 - Trién khai ké

- Pén ngay 15/11 hang nam, cac don vi danh gia két qua trién khai cac

- Ké hoach/dé 4an thuc hién
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STT

Tén TC/TCTP

Cich chim diém

Tai liéu kiém chirng

hoach cua UBND tinh
trien khai Ké hoach
s6 177-KH/TU ngay
16/4/2018 cua Ban
Chdp hanh Pang bo
tinh thuc hién Nghi
quyét 19-NQ/TW ngay
25/10/2017 cua Ban
Chap hanh  Trung
wong Pang (khoa XII)

nhiém vu, muc tiéu dugc quy dinh trong ké hoach cia Ban Can su
Dang UBND tinh thugc trach nhi¢m trién khai cta don vi, cu thé:

+ Xay dung ké hoach trién khai dap ung yéu cau: 0,25; khong dat
yéu cau: 0;

+ Béo cdo diing yéu cau vé ndi dung, tién do: 0,25; khong dat yéu
cau: 0;

+ 100% cac nhiém vu duoc thuc hién dam bao yéu ciu (tién do, hidu
qua) thi diém danh gia bang 2,5; Truong hop don vi chua thuc hién
hodc ¢6 thuc hién nhung chua dat 100% céac nhiém vu theo yéu cau thi
diém danh gia bang 0.

ké hoach cia UBND tinh;

- Bao c4o két qua trién khai
ke hoach cua UBND tinh;

- Két qua theo doi cua So
NO1 vu;

- Tai liéu kiém ching khac
(néu co).

21.

TC 5.1 - Xay dung dé
an (hogc dé &n diéu
chinh b sung) x4c dinh
co cau cong chire, vién
chirc theo vi tri viéc
lam trinh co quan thim
quyén phé duyét

- D6i véi cong chire: Cac don vi hoan thanh viéc hoan thanh viée ra
sodt ban md ta cong viéc va khung nang luc cho timg vi tri viée lam
theo danh muc dugc phé duyét thi diém danh gia bang 1;

- Dbi véi vién chirc: Hoan thién viée xdy dung ban mo ta cong viée va
khung nang luc cho ting vi tri viéc lam trinh co quan tham quyén phé
duyét thi diém danh gia bang 1; chua thuc hién hodc c6 thuc hién
nhung chua dat yéu cau thi diém danh gia bang 0;

- Trudng hop trong nim 2018, don vi chua hoan thanh xac dinh co ciu
vién chuc theo vi tri viée lam do chua c6 chi dao trién khai thi diém
danh gia phan cta Vién chirc bing 1.

22,

TCTP 5.2.1 - Thuc hién
viéc tuyén dung vién
chirc dung quy dinh

- Pon vi thuc hién tuyén dung vién chirc theo quy dinh cua Luit Vién
chire, cac Thong tu ctia Bo Noi vu, huéng dan cia S& Noi vu (ban
hanh ké hoach tuyén dung, cong khai...) thi diém danh gia béng 2;¢o
01 noi dung thuc hién khong dung quy dinh thi diem danh gia bang 0.

- Truong hop co quan, don vi khong té chirc tuyén dung vién chirc do
khong con s6 lugng "ngudi lam trong don vi su nghiép cong lap" dugc
O quan thdm quyén giao hang nam (trude ngay 01/01/2012 goi la bién
ché vién chire) thi diém danh gia TC 5.2.1 bang 2; cac truong hgp con

- Céc van ban lién quan dén
tuyén dung (K& hoach,
thong béo, quyét dinh tuyén
dung vién chirc);

- Két qua thanh tra, theo doi
cua S¢ No1 vu;

- Tai liéu kiém ching khac




STT Tén TC/TCTP Céch chim diém _Tai liéu kiém ching
s6 luong ngudi lam trong don vi su nghiép cong lap da duge co quan | (néu co).
tham quyén giao hang nam ma khong té chirc tuyén dung thi diém
danh gia TC 5.2.1 bang 0.

23. | TCTP 5.2.3 - Ty ¢ vien | X4c dinh s6 lwgng cong chirc ciia don vi dugc bd tri theo ding vi tri

ch’u"c d'frac: bﬁ . rhe? viéc 1am va ngach cong chire: Tinh ty 1é % gitra s6 cong chirc duge bd
dung i tri viéc lam va | ¢ theo ding vi tri viéc lam va ngach cong chic véi tong sé cong chire
. A " i g g

chirc danh nghé nghiép AT

Dat tir 85-100% thi diém ddnh gid xdc dinh theo cong thirc:

Ty 1é % cong chitc dwoc bé tri dimg quy dinh x 1.5
100%
Duci 85%: 0
24. | TCTP 5.2.4 - Ty I¢ vién

chite dwoc bo tri theo
dung vi tri viéc lam va
chire danh nghé nghiép

Xéc dinh sé lugng vién chirc cia don vi dugc b6 tri theo dung vi tri
viée 1am va chirc danh nghé nghiép (trudng hop dé an vi tri viéc lam
ctia don vi chua dugce phé duyet thi chi tinh s6 lugng v1er1 chire b tri
theo dung chtrc danh nghé nghiép): Tinh ty 1& % gitra s6 vién chirc
dugc bd tri theo dung vi tri viée lam va chirc danh nghé nghiép véi
téng sd vién chirc cua don vi:

- Pat tir 80-100% thi diém danh gida xdc dinh theo cong thirc:

Ty 1é % vién chirc dwoc bé tri ding quy dinh x 1.5
100%

- Dueoi 80%: 0

25.

TCTP 5.24 - Quan ly
can bd. cong chire, vién
chirc trén co s¢ dir liéu

- Cép nhat dir liéu vé can b, cong chirc, vién chirc 1én phin mém theo
ding yéu cau thi diém danh gia bfmg 1; thuc hién chua dat yéu cau thi
diém danh gia bang 0.

- Kiém tra thuc té trén phan

mém;

- Két qua theo ddi, danh gia
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STT Tén TC/TCTP Céch chim diém Tai liéu kiém chirng
dién tir - Trich xuat dir liéu tir phin mém phuc vu cong tac quan 1y cén b, | cia S& Noi vu.
cong chire, vién chirc thi danh gia dat 1; chwa thuc hién thi diém dénh
gia bang 0.
26. | TCTP 5.3.1 - Ban hanh Ké hoach dao tao, boi

ké hoach dao tao, bdi
dudng can b, cong
chirc, vién chirc hang
nam

Néu thoi diém ban hanh ké hoach chim nhét 1a cubi thang 9 cida nim
trude lien ké nam ké hoach thi diém danh gia 1 0,5; thoi diém ban
hanh mudn hon, chim nhét 1 ngay 31 thang 12 nam trudce lién ké nim
ké hoach thi diém danh gia 1a 0,5; ban hanh ké tir ngay 01 thang 01
nam ké hoach hogc khong ban hanh thi diém déanh gia bang 0.

dudng can b, cong chuec,
vién chirc.

217.

TCTP 5.3.2 - T chuc
thuc hién ké hoach dao
tao, bdi dudng chinh tri,
chuyén mén; bdi dudng
nghiép vu

Xéc dinh ty 1& cdn bd, cong chirc ciia don vi duoc dao tao, bdi dudng
vé chinh tri, chuyén mon; boi dudng nghiép vu theo vi tri viéc lam vai
thoi gian ti thiéu 1a 01 tudn/01 nam tré 1én trong tong sé can bd, cong
chirc (khéng bao gom vién chirc):

- Pat tir 50-100% thi diém danh gid tinh theo cong thire:

Ty 1& % CBCC dwoc dao tao, boi dudng x 2.5
100%
- Dudi 50% thi diém danh gia bang 0.

- Bao céo két qua dao tao,
boi dudng can bo, cong
chirc hang nam;

- Béo cao két qua CCHC
nam;

- Bado cdo giai thich cach
danh gia, tinh diém.

28.

TC 6.1 - Ty I¢ co quan
chuyén moén  thudc
UBND cé‘ip huyén thuc
hién co ché khoan bién
ché va kinh phi hanh
chinh

Xéc dinh ty 1& % giita sé phong, ban chuyén mén truc thude thuc hién
co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh theo Nghi dinh )
130/2005/ND-CP, Nghi dinh s& 117/2013/ND-CP stra ddi, bd sung
mot s6 didu ctia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP vai tdng s6 phong, ban
chuyén mén cia UBND cép huyén:

Pat tir 90-100% thi diém danh gia theo cong thirc:

Ty 1é % co quan da thuc hién x 2.00
100%

- Tai liéu chitng minh ¢6 thu
nhdp tang thém;

- Két qua theo doi cua S&
Tai chinh.
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STT Tén TC/TCTP Cich chim diém Tai liéu kiém chiing
Duéi 90%: 0
29. | TC6.2- Ty I¢ don visu | Xsc dinh ty 1¢ % giira sé don vi sy nghiép cong lap truc thude thuc | - Béo cdo CCHC nam:
ngh}@p cong _lfip Muc 1 hién co ché tw chu, tu chiju trach nhiém theo Nghi dinh s6 |- Két qua theo dai ciia S&
th“‘-;f}h‘-fc E‘F“ Cf’}‘]’hc 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 vé6i tong sé don vi su nghiép cong | Tai chinh:
R WS i lap truc thuge don vi: - Tai liéu kidm chimg khéc
nhiém theo Nghi dinh ' ; :
s 16/2015/ND-CP - Dat tir 50-100% thi diem ddnh gid xdc dinh theo céng thirc: (néu co).
ngay 14/02/2015 Ty 1é % don vi sw nghiép thwc hién co ché tw chii x 2.00
100%
- Duoi 50%. 0
- C6 don vi su nghiép tu chu toan bg kinh phi chi thwong xuyén: 0,5;
- C6 don vi su nghiép tu chit toan bg kinh phi chi thuong xuyén va chi
dau tu: 0,5.
30. | TC6.3-Tylédon visu - Bao cao CCHC nam;

nghi¢p cong lap thuc
hién chuycn dbi theo
Nghi quyét sé 19-
NQ/TW

Ty 1€ don vi su nghlep cong lap thyuc hién chuyén déi theo Ngh1 quyet
s6 19-NQ/TW (cb phin héa, xa hoi hoéa.. .) dam bao yéu cau theo ké
hoach: 1; chua thyc hién hoac ¢6 thuc hién nhung chua dat yéu cau: 0

- Két qua theo doi ctia S&
Tai chinh;

- Tai liéu kiém chung khac
(néu co).
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STT

Tén TC/TCTP

Cach cham diém

Tai liéu kiém chirng

31.

TCTP 7.1.1 - Mutc dd
thuc hién ké hoach ng
dung cong nghé thong
tin

Pén thoi diém cudi nam ké hoach, céc don vi xem xét két qua da dugc
hoan thanh, tinh ty 1&¢ % (timg ndi dung, muc tiéu hoan thanh so véi
tong s0) va doi chiéu véi thang diém dé chdm diém:
- Hoan thanh tir 85% - 100% ké hoach thi diém ddnh gia duoc tinh
theo cong thire:
Ty lé % hoan thanh x 1.00

100%

- Hoan thanh duéi 85% ké hoach: 0

- B4o cao két qua mg dung
CNTT nam;

- Bao cao két qua CCHC
nam;

- Bdo céo giai thich céach
danh gia, tinh diém.

32. | TCTP 7.1.2 - Ty I¢ trao | Tong hop s6 lugng vin ban dién tir cia UBND cp huyén da phat hanh | - Béo co két qua tmg dung
df31 van bf’iﬂ dién tr | dén céc co quan hanh chinh khéc; xac dinh ty 18 % gitra s6 lugng vin | CNTT nam;
giua dfm Vi va cac Co | pan dién tir so voi tong sb van ban ciia don vi da phat hanh dén cac co | _ Béo cdo két qua CCHC
quan hanh chinh khic quan hanh chinh khéc trong nam (trir van ban mdt, van bin dgc thiy): | nzm:
- Dat tir 95-100% thi diém ddnh gid xdc dinh theo cong thirc: - Két qua theo doi kiém tra
, trén phan mém.
Ty lé % van ban trao doi dién tir x 1.00
100%
- Duci 95%: 0
33. | TCTP 7.1.3 - Ty 1é lanh

dao UBND cép huyén,
lanh dao céc phong, ban
chuyén moén st dung
phan mém quan ly van
bin - diéu hanh cong
viée dé xur ly, giai quyét
cOng viéc

Théng ké s6 luong lanh dao UBND cap huyén, lanh dao céc phong,
ban chuyén mén sir dung phan mém quén ly van ban - didu hanh cong
viée dé xir ly, giai quyét cong viée: xdc dinh ty 18 % gita s lanh dao
str dung phin mém quan ly vin ban - didu hanh cong viée dé xir Iy,
gidi quyét cong viéc so véi tng sb lanh dao UBND cdp huyén, lanh
dao céc phong, ban chuyén mén: Pat 100% téng s6 lanh dao thi diém
danh gia bang 1; tir 95% dén dudi 100% thi diém danh gid bing 0,5;

- Béo cdo két qua mg dung
CNTT nam;

- Bao cdo két qua CCHC
nam;

- Két qua theo di kiém tra
trén phan mém.
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STT Tén TC/TCTP Ciéch chim diém Tai liéu kiém chirng
dudi 95% thi diém danh gia bang 0.
34. |TCTP7.14-Ty ¢ Théng ké sb cong chire, vién chirc st dung phan mém quén 1y van ban | - Béo cao két qua ing dung
cong chirc, Vvién ‘chl'rc - diéu hanh cong viéc dé xit 1y, giai quyét cong viée: xac dinh ty 1€ % | CNTT nam;
st dung phan mém gitta s6 cong chie, vién chirc sir dung phin mém quéan 1y van ban - | - Bdo cdo két qua CCHC
quan ly van ban - dicu | diéu hanh cong viée dé xir ly, giai quyét cong viéc so véi tng sb cong | nam:
hanh cong viéc déxir | chire, vién chire ctia don vi (trie bdo vé, ldi xe, tap vu...): - Két qua theo doi kiém tra
ly, giai quyet cong Viéc: | _ pur 1 90-100% thi diém dénh gid xdc dinh theo céng thirc: trén phan mém.
Ty lé % CCVC sur dung vian ban dién tirx 1.5
100%
- Duci 90%: 0
35. | TCTP:7.2.1-Ty ¢ ho | Xéc dinh tong 50 ho so da tiép nhan, tra két qua cho nguoi dan, doanh | - Bao cdo két qua img dung
so tiép ‘nhiin‘, tra két qua | nghiép t‘rén Phe’in mém mot ctra: Pat 100% ho so tiép nhan, tra két qua | CNTT nam;
qua phdan mém moét ctra | qua phan mém mét cira hién dai: 1; duci 100%: 0 - Két qua theo dai kiém tra
hién dai trén phan mém:;
- Bao cdo giai thich cach
danh gia, tinh diém.
36. | TCTP 7.2.2 - Muc do

cung c:f\p dich vu cong
truc tuyén:

Ty 1é ho so dwge xir Iy truee tuyén mire do 3: thong ké tdng s hd so da
tiép nhan trong nam (bao gbm hd so truc tuyén, ho so tiép nhan truc
tiép theo co ché mot cira) cia cac TTHC, dich vu cdng da dugc cung
cép truc tuyén muc d§ 3: xac dinh ty 1€ hd so dugc xir ly truc tuyén
mirc dd 3 so voi tong s ho so tiép nhan trong ndm vira thong ké néu
trén:

- C6 ho so thuc hién mire do 3: 0.5; khong c6: 0

- Bio céo két qua tng dung
CNTT nam,;

- Két qua theo dai kiém tra
trén phan mém;

- Bao cao giai thich cach
danh gia, tinh diém.
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STT

Tén TC/TCTP

Cach cham diém

Tai liéu kiém chirng

- Dat tr 5% tré 1én: 0,5; khong dat 5%: 0

8

TCTP 7.2.3 - tng dung
chir ky sd, chimg thu sb

Théng ké sb hrcmcr lanh dao UBND, lanh dao cac co quan chuyen mon
thudéc UBND cip huyén da su dung chu ky s6: Tinh ty 1é s6 luong 1anh
dao da st dung chir ky s6 so vé6i tong s6 lanh dao UBND, lanh dao céac
co quan chuyén mén thugc UBND cap huyén dé tinh diém, cu thé:

- Lanh dao UBND cap huyén c6 st dung chir ky sé dé ky van ban dién
tir thi diém danh gi4 bang 0,25; chua thuc hién thi diém danh gia bang
0;

- Vén phong HDND va UBND cép huyén da sir dung chimg thu sb dé
xéc thuc van ban dién tir thi diém danh gia bang 0,25: chua thuc hién
thi diém danh gia bang 0;

- Dia phucmg sur dung chir ky sd, chimg thu sé do Ban Co yéu Chinh
phii cung cép thi diém dénh gia bang 0,5;

- Pat ty 1€ tir 50% lanh dao UBND, lanh dao cac co quan chuyén mén
thugc UBND cip huycn sir dung chit ky s6 dé xéac thuc vin ban dién tir
thi diém danh gia bang 0,5; chua dat 50% thi diém danh gid bang 0.

- Béo cdo két qua tmg dung
CNTT nam;

- Béo cédo giai thich cach
déanh gi4, tinh diém;

- Tai liéu kiém chimg khac
(néu co).

38.

TC 1.8 - Sdng kién,
cach lam moi trong cai
cach hanh chinh

Céc sang kién hodc giai phap, cach lam méi trong CCHC phai dap g
y€u cdu sau:

+ Da dang ky v6i S& Noi vu hodc duge UBND tinh cho phép thi diém;
+ Lan déu tién dugc ap dung hodc dp dung thir dé ning cao hiéu qua
thuc hi¢n nhi¢ém vu CCHC trong pham vi don vi, dia ban tinh;

+ Da hodc ¢6 kha nang mang lai loi ich thiét thuc, nang cao hi¢u qua
trién khai nhiém vu CCHC cua tinh.

- Céc vin ban trién khai cac
giai phdp méi trong thuc
hién cac noi dung CCHC;

- Céc van ban céng nhén
sang kién cua co quan c6
thim quyén (néu o).
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